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Net toyage  e t  Ent re t ien  des  locaux  en co l lec t iv i té  

V e r s  u n e  p r a t i q u e  s i m p l e  e t  é c o l o g i q u e  

 OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 

A l’issue de cette formation les participants seront capables de : 

• Connaître les moyens existants permettant de réaliser 
des opérations de nettoyage et de désinfection 

performantes (matériels, produits, méthode) et les 
adapter à son établissement 

• Savoir construire son Plan de Nettoyage et mettre en 
place le contrôle de son efficacité 

 CONTENU PEDAGOGIQUE 

Les définitions pour bien maîtriser les opérations de 
nettoyage et désinfection 

Objectif du nettoyage et désinfection 

Les différentes zones concernées 

Cas particulier de la désinfection 

Le choix des produits :  

o Notion de PH 
o Les normes de désinfectant 

L’action des produits 

o L’action des savons 
o Les différents désinfectants 

L’utilisation des produits 

o Le TACT 
o La dilution 
o Le nettoyage et la désinfection à la loupe en 5 ou 3 étapes 
o Les fiches techniques 
o Les fiches de sécurité 
o Exercices 

La mise en œuvre 

o La sectorisation des lavettes 
o Le balayage humide 
o La méthode des 2 seaux 
o Le chariot de nettoyage 
o Cas du nettoyage mécanisé : Mise en application sur le 

terrain. 

La documentation 

o Les protocoles de nettoyage par zone (exercices) 
o Le contrôle de la fréquence 
o Le contrôle de l’efficacité  

La sécurité des opérations 

o Les pictogrammes 
o Les Equipements de Protection Individuelle 
o En cas d’accident 

 Les astuces, le naturel et l’écologique 

Quiz final d’évaluation des compétences 

 

 

 

 

 

 

MOYENS PEDAGOGIQUES 

Formation en face à face (théorie et pratique) 
Apports théoriques, exercices et échanges. 
Il est fortement recommandé que le personnel 
soit volontaire pour participer aux exercices 
proposés au cours de la formation 
Un livret pédagogique sera remis à chaque 
participant 

MODALITES D’EVALUATION 

Evaluation des compétences acquises à 
l’issue de la formation (Quiz) 
Evaluation « à chaud » à la fin de la session 
dont une synthèse vous est adressée 
Chaque stagiaire signe une feuille 
d’émargement 
Un certificat de réalisation est délivré en fin de 
formation 
 

TYPE DE FORMATION 

Action d’adaptation et de développement des 
compétences des salariés 

INTERVENANT 

Formateur (trice) spécialisé (e) en Hygiène 
selon disponibilité 

PERSONNEL CONCERNE 

Personnel en charge du nettoyage 

EFFECTIF DU GROUPE 

Groupe de 8 à 12 stagiaires* 
* Possibilité de dérogation  

PRE-REQUIS : Aucun 

DUREE 

1 à 2 jours selon établissement (7 ou 14 
heures)  

LIEU et DATE 

A déterminer – Voir convention et devis 
(15 jours minimum avant la date de formation) 

COÛT : 

Voir devis, à retourner signé pour valider 
l’inscription 
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